Aviso de Privacidad

Digital Marketing and Consulting El Catrin, Sociedad de Responsabilidad Limitada Microindustrial,
debidamente constituida conforme a la legislacion mexicana, teniendo su domicilio en Paseo Lomas
de Rosales N° 203, Colonia Lomas de Rosales, Cddigo Postal 89100, en Tampico, Tamaulipas,
México (denominada en lo sucesivo la “Responsable”), con fundamento en los articulos 15, 16, 17 y
demas correlativos y aplicables de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
los Particulares y de su Reglamento (en subsecuente “Ley”, pone a su disposicién el presente aviso
de privacidad, en virtud de los datos personales que se pretenden recabar de Usted como titular de
los mismos (en lo sucesivo el “Titular”).

Para la Responsable, es necesaria la recopilacion de ciertos datos personales, para llevar a cabo las
actividades intrinsecas a su objeto social.

Todo lo anterior se realiza con el objetivo de que usted tenga pleno conocimiento, control y decision
sobre sus datos personales, por ello recomendamos que lea atentamente la siguiente informacion:

l. Finalidad del tratamiento de los datos personales.

La Responsable, para la consecucion de su objeto social, requerira datos personales que seran
tratados estrictamente para alcanzar las siguientes finalidades:

e Finalidades necesarias y/o que dan origen a la relacion juridica entre la Responsable y
el Titular:

e Proveer el bien y/o servicio que solicite.

e Mantener actualizada nuestra base de datos de usuarios y clientes a fin de poder

responderle a sus consultas.

Registrar a nuevos clientes o proveedores en nuestro sistema.

Gestionar la elaboracién y seguimiento de contratos de servicios.

Controlar y mantener un registro de los contratos vigentes.

Preparar cotizaciones y gestionar la emision de facturas.

Enviar comunicaciones publicitarias y promocionales sobre nuestros productos y
servicios.

Realizar un seguimiento activo de las cotizaciones realizadas.

Actualizar regularmente la base de datos de clientes y proveedores.

Distribuir informacién y contenido relevante por correo electronico, como articulos,
videos, boletines, entre otros.

e Dar cumplimiento a las obligaciones contractuales pactadas entre el Titular y la
Responsable.

e La realizacion por parte de la Responsable de actividades propias, relacionadas y
derivadas de su objeto social.

e Cumplir con todas las obligaciones a cargo de la Responsable que le imponga la
legislacién vigente.

e Finalidades que no dan necesariamente origen a la relacién juridica entre la
Responsable y el Titular:

e Transferir a terceros, de acuerdo con las disposiciones legales, los derechos y
obligaciones derivados de los contratos mencionados anteriormente.

Realizar modificaciones, cuando sea necesario, en los contratos mencionados.
Compartir los datos con subsidiarias, afiliadas y empresas relacionadas, asi como
con proveedores de servicios y productos externos, con el fin de ofrecerle productos
y servicios.

e Generar estadisticas e informes sobre los servicios proporcionados por la entidad
responsable, con el propdsito de llevar un control interno y realizar un seguimiento
preciso de dichos servicios.

e Realizar actividades de prospeccién y promocion de bienes y servicios relacionados
con la actividad principal de la entidad responsable.



e Cualquier otro propdsito similar o compatible con los mencionados anteriormente.

En caso de que el Titular no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines
secundarios, podra manifestar su no consentimiento a través de los medios descritos en el punto llI
(tercero) de este aviso.

Los datos personales que la Responsable recaba, de manera enunciativa y no limitativa, seran
aquellos como nombre, documento que acredite identidad, correo electronico, domicilio, niumero
telefénico, fecha y lugar de nacimiento, Registro Federal de Contribuyentes, denominaciéon o razoén
social, entre otros.

ll. Opciones y medios que la Responsable ofrece para limitar el uso o divulgacién de datos
ersonales.

Con el objeto de limitar el uso o divulgacion de los datos personales, la Responsable resguarda
dichos datos personales bajo el programa de cédmputo Small Orange con acceso limitado, asi como
contado con un Secure Socket Layer en donde Unicamente personal facultado tiene acceso para
visualizarlo. Por lo que respecta a documentos fisicos que contengan datos personales del Titular, la
Responsable los resguarda en archivos bajo llave.

De igual modo, la Responsable ha implementado capacitacién, asi como politicas y procedimientos
internos aplicables a su personal.

lll. Medios para ejercer los derechos de acceso. rectificaciéon, cancelacién u oposicion.

El Titular de los datos personales podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion presentando una solicitud por escrito en términos del articulo 29 de la Ley, en el propio
domicilio de la Responsable o por medio del correo electronico inbox@elcatrin.mx, dirigido a Daniel
Zeferino Lee Garcia, el cual debera contener el nombre y domicilio del titular, informacion de
contacto, documentos que acrediten su personalidad, una descripcion clara y precisa de los derechos
que se pretenden ejercer y cualquier otro elemento que facilite la localizacion de los datos.

La Responsable, en un plazo maximo de 20 (veinte) dias, prorrogables en términos de ley, a partir de
haber recibido la solicitud, informara al Titular la determinacién adoptada.

El Titular entiende, reconoce y acepta que la cancelacion y/u oposicion al uso de sus datos
personales genera la imposibilidad de que la Responsable pueda ejercitar la relacion juridica que
sostendra con el Titular, para el cumplimiento de las obligaciones inherentes a su objeto social, y
demas que contraiga con éste.

IV. Transferencia de datos personales.

La Responsable comunica al Titular y este acepta que podré transferir sus datos personales a
terceros nacionales o extranjeros, en los siguientes supuestos: a) Cuando decida ceder a un tercero,
mediante cualquier forma legal, los derechos y/u obligaciones que tenga frente al Titular; b) Cuando
requiera de un tercero una prestacién de servicios 0 asesoria respecto de los servicios que son
ofrecidos; c¢) Cuando requiera de un tercero una prestacion de servicios o asesoria juridica
relacionada con la administraciéon y cobranza judicial y extrajudicial y el ejercicio de acciones legales;
y, d) Cuando, en su caso, los requiera el fabricante, proveedor o distribuidor del bien con el que se
relacione.

V. Cambios al aviso de privacidad.

En el supuesto de que la Responsable requiera modificar el contenido del presente aviso de
privacidad lo hara del conocimiento del Titular a través de la publicaciéon del mismo en el domicilio
mencionado en el primer parrafo, su portal de internet www.elcatrin.mx o por correo electrénico;
aplicando en lo conducente lo establecido en la propia Ley, y en su caso, para la manifestacion de la



voluntad del Titular, lo cual aplicara Unicamente para los aspectos del tratamiento de datos
personales diversos de los ya consentidos en este aviso de privacidad.

VI. Uso de tecnologias de rastreo en nuestro portal de internet

Le informamos que en nuestra pagina de internet utilizamos cookies, web beacons y otras
tecnologias, a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como usuario de
internet, asi como brindarle un mejor servicio y experiencia al navegar en nuestra pagina.

Los datos personales que recabamos a través de estas tecnologias, seran utilizados para: (a) facilitar
la administracién y navegacién de los usuarios de nuestro Sitio web; (b) reconocer a los usuarios y
personalizar su visita en los Sitios web; y (c) enviar a los usuarios publicidad, promocién de los
productos y servicios que proveemos.

Los datos personales obtenidos son: (a) de dispositivos que usted usa; y (b) geolocalizacion
(ubicacion). Si no desea compartir esta informacion puede no hacerlo configurando asi en su
dispositivo.

Para conocer la forma en que se pueden deshabilitar estas tecnologias, consulte el punto Il
(Tercero) del presente Aviso de Privacidad.

CONSENTIMIENTO DEL TITULAR

Con fundamento en el articulo 8 de la Ley Federal de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, consiento en entregar a la Responsable, mis datos personales a efecto de que sean
tratados conforme a lo consignado en el presente Aviso de privacidad que fue puesto a mi
disposicion.

Asimismo, con fundamento en el segundo parrafo del articulo 36 del ordenamiento senalado, acept6
la transferencia de mis datos personales a los terceros que resulten necesarios conforme el numeral
IV (cuarto) del Aviso de Privacidad.

Por otra parte, el Titular acepta y consiente que sus datos personales sean utilizados para las
finalidades que no son necesarias y que no dan origen a su relacion con la Responsable.
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